
 
 
IT-Applikationsmanager für Bordrechnersysteme & Verkehrsplanung (m/w/d) – 
ÖPNV / Busverkehr 

Busverkehr ist weit mehr als nur ein Fahrplan. Hinter einem funktionierenden Betrieb stehen 
täglich unzählige Entscheidungen, Anpassungen und neue Herausforderungen – und 
zunehmend auch die Technik, die das im Hintergrund zusammenhält. 

Genau das ist unser Arbeitsfeld – sup.BUS – we support your Business 

Wir unterstützen Busunternehmen und Verkehrsverbünde dabei, Verkehrsplanung, 
Ausschreibungen und organisatorische Themen effizient umzusetzen – insbesondere dort, wo 
im Alltag die Zeit oder die Ressourcen fehlen. Ein wachsender Teil unserer Arbeit dreht sich 
dabei um die Bordrechner in den Fahrzeugen unserer Kunden, die mit unserem Cloud-
Hintergrundsystem verbunden sind. Wir suchen jemanden, der dieses Gesamtsystem betreut, 
koordiniert und weiterentwickelt. Parallel dazu arbeitest du dich aktiv in unser Kerngeschäft, 
die Verkehrsplanungssoftware, ein und unterstützt unsere Kunden bei planerischen Themen. 

Das Besondere: Bei uns gibt es keinen Standard-Alltag. Du wechselst zwischen technischen 
Fragestellungen, Kundenprojekten und planerischen Themen. Dabei baust du dir ein breites 
Verständnis für den gesamten Betrieb unserer Kunden auf. 

Deine Aufgaben 

Betreuung unserer Bordrechnersysteme 
• Betreuung und Koordination der Bordrechner in den Kundenfahrzeugen sowie des 

zugehörigen Cloud-/Hintergrundsystems (größtenteils Remote) 
• Ansprechpartner:in für Technik, Netzwerk- und Serverfragen rund um das System. Du 

stehst unseren Kunden und den Kollegen für alle Fragen zum System zur Verfügung und 
arbeitest dich ggf. in Fehlerbilder ein, um Lösungen zu schaffen. 

• Fehleranalyse, Troubleshooting und Abstimmung mit Herstellern und IT-Partnern 
• Mitwirkung bei der Weiterentwicklung und Optimierung des Gesamtsystems 

Verkehrsplanung 
• Einarbeitung in verschiedene Verkehrsplanungssoftware und aktive Unterstützung unserer 

Kunden in diesem Bereich 
• Durchführung von Schulungen zu Planungssoftware und Hintergrundsystemen remote und 

vor-Ort bei unseren Kunden 
• Mitarbeit an Themen wie Umlaufplanung, Fahrplänen oder Ausschreibungen – je nach 

Projekt und Erfahrung 
Du bekommst Einblick in viele verschiedene Verkehrsnetze und Systemlandschaften, arbeitest 
mit unterschiedlichen Partnern zusammen und lernst, wie Busverkehr – technisch wie 
planerisch – in der Praxis wirklich funktioniert. 

Das bringst du mit 

• Gutes technisches Verständnis, insbesondere für Software-, Netzwerk-, Server- und 
Systemzusammenhänge. Du arbeitest dich in neue Felder schnell ein und findest gerne 
Lösungen für Probleme 

• Begeisterungsfähigkeit für komplexe Softwaresysteme  



 
 

• Interesse an IT gestützten Systemen im ÖPNV und Lust, dich in Cloud-
/Bordsystemarchitekturen einzuarbeiten 

• Bereitschaft, dich zusätzlich in Verkehrsplanungssoftware einzuarbeiten und Kunden in 
diesem Bereich zu unterstützen 

• Strukturierte, präzise und selbstständige Arbeitsweise sowie Freude an Koordination 
zwischen Fachexperten, Kunden und internen Themen 

• Gute Kommunikationsfähigkeit, auch für Kundenschulungen 
• Erfahrung mit IT-Systemen, Netzwerktechnik oder ähnlichen Umfeldern von Vorteil 
• Reisebereitschaft für gelegentliche Vor-Ort Termine bei unseren Kunden oder in unserer 

Zentrale im Großraum Stuttgart 
• Vorerfahrung in Planungssystemen wie Planmatrik, IVU.plan, optibus oder ähnlichen 

Programmen ist von Vorteil, aber keine Voraussetzung 
• Auch Berufseinsteiger:innen oder Quereinsteiger:innen mit technischem Interesse sind 

ausdrücklich willkommen 

Das bieten wir 

• Ein abwechslungsreiches Arbeitsfeld an der Schnittstelle von IT und Verkehrsplanung, mit 
Einblick in viele Verkehrsunternehmen 

• Mitarbeit an spannenden Projekten im Busverkehr 
• Möglichkeit, sowohl technische Systeme als auch verschiedene Planungssysteme intensiv 

kennenzulernen 
• Ein kleines, pragmatisches Team mit kurzen Entscheidungswegen 
• Viel Raum, um eigene Ideen einzubringen und Verantwortung zu übernehmen 
• Flexible Arbeitsgestaltung 
• Remote Work 

 


